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การเขียนผังงาน (Flow Chart)

ผู้สอน: อาจารย์อภิชาติ รอดนิยม มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย



วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม

1. อธิบายความหมายของผังงานได้
2. สามารถเข้าใจสัญลักษณ์พื้นฐานที่ใช้ในผังงานได้
3. สามารถจ าแนกรูปแบบของผังงานได้
4. อธิบายประโยชน์ของผังงานได้ สามารถจัดระบบความคิดแบบ

เป็นล าดับเพื่อเขียนขั้นตอนและวางผังงานเบื้องต้นได้

2 
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ความหมายของผังงาน
ผังงาน (Flowchart) เป็นเครื่องมือแสดงขั้นตอนหรือกระบวนการท างาน โดยใช้สัญลักษณ์ที่เป็น
มาตรฐานเดียวกัน ซึ่งในสัญลักษณ์จะมีข้อความสั้นๆ อธิบายข้อมูลที่ต้องใช้ ผลลัพธ์ หรือค าสั่งประมวล
ของขั้นตอนนั้นๆ แล้วเชื่อมโยงขั้นตอนเหล่านั้นด้วยเส้นที่มีลูกศรชี้ทิศทางการท างานตั้งแต่เริ่มต้นจนจบ
กระบวนการ

ผังงานระบบ
System Flowchart

ผังงานโปรแกรม
Program Flowchart



ผังงานระบบ
System Flowchart

วัตถุประสงค์เพื่อให้มองเห็นภาพการท างานกว้างๆ ของระบบหรือ
องค์กรว่าเริ่มต้นท างานอย่างไร มีข้อมูลอะไรบ้าง และมีกระบวนการ
การท างานหรือขั้นตอนอย่างไรผลลัพธ์เป็นอย่างไร จนกระท่ังสิ้นสุด
การท างาน เป็นต้น

ความหมายของผังงาน



ผังงานโปรแกรม
Program Flowchart

มีวัตถุประสงค์เพื่อแสดงล าดับขั้นตอนการท างานตั้งแต่เริ่มต้น รับข้อมูล
อะไรมาบ้าง น าข้อมูลมาท าอะไรประมวลผลอย่างไร แสดงผลลัพธ์
รูปแบบใด (หรือกล่าวได้ว่าน าเอาแผนผังงานระบบมาขยาย
รายละเอียดเป็นผังงานโปรแกรมก็ได้)

ความหมายของผังงาน



การเขียนผังงานไม่มีหลักการเป็นทฤษฎีตายตัว เพียงแต่เขียนผังงานนั้นให้มีขั้นตอนการท างาน
ที่ถูกต้อง (ตั้งแต่เริ่มต้นการท างาน กระบวนการท างาน และแสดงผลลัพธ์) สามารถอ่านเข้าใจ
ได้ตรงกันทุกคน โดยมีข้อควรปฏิบัติดังนี้

Note
ANSI (American National Institute) เป็นสถาบันมาตรฐานแห่งชาติของสหรัฐอเมริกา ซึ่งจัดตั้งขึ้นเพื่อท าหน้าที่ก าหนดมาตรฐานส าหรับการใช้งานทาง
การค้าและการสื่อสาร นอกจากนี้ยังท างานร่วมกับองค์กรมาตรฐานสากล หรือ ISO (International Organization for Standardization) เพื่อร่วมกัน
ก าหนดมาตรฐานต่างๆ อีกด้วย

• ควรเขียนขั้นตอนการท างาน (Algorithm) ทั้งหมด ก่อนเขียนผังงาน (Flowchart) 
จะท าให้เพิ่ม / ลดขั้นตอนได้ง่าย และเขียนผังงานได้สะดวกขึ้น

• ใช้สัญลักษณ์ตามมาตรฐานของสถาบัน ANSI
• ข้อความที่ใช้ในสัญลักษณ์ควรเป็นข้อความสั้นๆ ที่อ่านเข้าใจง่ายและชัดเจน

วิธีเขียนผังงานที่ดี



การเขียนผังงานไม่มีหลักการเป็นทฤษฎีตายตัว เพียงแต่เขียนผังงานนั้นให้มีขั้นตอนการท างาน
ที่ถูกต้อง (ตั้งแต่เริ่มต้นการท างาน กระบวนการท างาน และแสดงผลลัพธ์) สามารถอ่านเข้าใจ
ได้ตรงกันทุกคน โดยมีข้อควรปฏิบัติดังนี้

• ขนาดของสัญลักษณ์ไม่ควรเล็กหรือใหญ่จนเกินไป
• ควรเขียนขั้นตอนจากบนลงล่าง หรือจากซ้ายไปขวา โดยเส้นที่เชื่อมขั้นตอนต้องมีลูกศร

ก ากับทิศทางด้วย
• ควรเขียนผังงานให้จบภายในหน้าเดียวกัน (แต่หากมีหลายขั้นตอนที่เขียนไม่จบภายใน

หนึ่งหน้า ก็สามารถใช้สัญลักษณ์ เพื่อเขียนต่อในหน้าถัดไปได้)

วิธีเขียนผังงานที่ดี



ภาพที่น ามาใช้เป็นสัญลักษณ์ในผังงานนั้น ใช้รูปแบบเหมือนกันตามมาตรฐานที่สถาบัน ANSI 
ก าหนดขึ้นเพื่อสื่อความหมายเดียวกัน แม้ว่าผู้ที่เห็นผังงานจะใช้ภาษาที่แตกต่างกัน แต่เมื่อ
เห็นสัญลักษณ์เหล่านี้ก็สามารถเข้าใจตรงกัน และท างานตามขั้นตอนที่ระบุไว้ ดังนี้

สัญลักษณ์ ชื่อเรียก ความหมาย

วิธีเขียนผังงานที่ดี

Terminator จุดเริ่มต้นและจุดสิ้นสุดของการท างาน

Flow line/Direction เส้นแสดงทิศทางของการท างาน 
(แต่ละเส้นต้องมีหัวลูกศรเดียวเท่านั้น)



ภาพที่น ามาใช้เป็นสัญลักษณ์ในผังงานนั้น ใช้รูปแบบเหมือนกันตามมาตรฐานที่สถาบัน ANSI 
ก าหนดขึ้นเพื่อสื่อความหมายเดียวกัน แม้ว่าผู้ที่เห็นผังงานจะใช้ภาษาที่แตกต่างกัน แต่เมื่อ
เห็นสัญลักษณ์เหล่านี้ก็สามารถเข้าใจตรงกัน และท างานตามขั้นตอนที่ระบุไว้ ดังนี้

สัญลักษณ์ ชื่อเรียก ความหมาย

วิธีเขียนผังงานที่ดี

Process การปฏิบัติงาน ประมวลผล หรือก าหนด    
ค่าข้อมูลให้กับตัวแปร

Input/output รับ/แสดงผลข้อมูล ในกรณีที่ไม่ระบุอุปกรณ์รับ
ข้อมูล (อาจรับจากคีย์บอร์ดหรือแฟ้มข้อมูลก็
ได้ หรือแสดงผล ข้อมูลทางจอภาพเครื่องพิมพ์ 
หรือแฟ้มข้อมูลก็ได)้



ภาพที่น ามาใช้เป็นสัญลักษณ์ในผังงานนั้น ใช้รูปแบบเหมือนกันตามมาตรฐานที่สถาบัน ANSI 
ก าหนดขึ้นเพื่อสื่อความหมายเดียวกัน แม้ว่าผู้ที่เห็นผังงานจะใช้ภาษาที่แตกต่างกัน แต่เมื่อ
เห็นสัญลักษณ์เหล่านี้ก็สามารถเข้าใจตรงกัน และท างานตามขั้นตอนที่ระบุไว้ ดังนี้

สัญลักษณ์ ชื่อเรียก ความหมาย

วิธีเขียนผังงานที่ดี

Keyboard รับ/อ่านข้อมูลจากคีย์บอร์ด

Monitor แสดงรายละเอียดข้อมูลหรือผลลัพธ์ทางจอภาพ



ภาพที่น ามาใช้เป็นสัญลักษณ์ในผังงานนั้น ใช้รูปแบบเหมือนกันตามมาตรฐานที่สถาบัน ANSI 
ก าหนดขึ้นเพื่อสื่อความหมายเดียวกัน แม้ว่าผู้ที่เห็นผังงานจะใช้ภาษาที่แตกต่างกัน แต่เมื่อ
เห็นสัญลักษณ์เหล่านี้ก็สามารถเข้าใจตรงกัน และท างานตามขั้นตอนที่ระบุไว้ ดังนี้

สัญลักษณ์ ชื่อเรียก ความหมาย

วิธีเขียนผังงานที่ดี

Printer แสดงรายละเอียดข้อมูลหรือผลลัพธ์ทางเครื่องพิมพ์

Decision การเปรียบเทียบเพื่อให้ตัดสินใจเลือก โดยจะมีเส้นออก
จากสัญลักษณ์นี้ เพื่อชี้ทิศทางไปยังการท างานตาม
เงื่อนไขท่ีเป็นจริง และเส้นที่ชี้ไปยังการท างานตาม
เงื่อนไขที่เป็นเท็จ



ภาพที่น ามาใช้เป็นสัญลักษณ์ในผังงานนั้น ใช้รูปแบบเหมือนกันตามมาตรฐานที่สถาบัน ANSI 
ก าหนดขึ้นเพื่อสื่อความหมายเดียวกัน แม้ว่าผู้ที่เห็นผังงานจะใช้ภาษาที่แตกต่างกัน แต่เมื่อ
เห็นสัญลักษณ์เหล่านี้ก็สามารถเข้าใจตรงกัน และท างานตามขั้นตอนที่ระบุไว้ ดังนี้

สัญลักษณ์ ชื่อเรียก ความหมาย

วิธีเขียนผังงานที่ดี

จุดเชื่อมต่อของผังงาน (ภายในหน้ากระดาษเดียวกัน) 
โดยรวมเส้นที่มาจากหลายทิศทาง ซึ่งมีจุดมุ่งหมายที่
จะท างานขั้นต่อไปเหมือนกัน

จุดเชื่อมต่อของผังงาน (กรณีขึ้นหน้ากระดาษใหม)่Between-page Connector

In-Page Connector



แบบเรียงล าดับ
Sequence

รูปแบบของผังงาน

แบบมีเงื่อนไข
Decision

แบบท าซ้ า
Repeat / Loop



แบบเรียงล าดับ
Sequence

เป็นรูปแบบผังงานที่ง่ายที่สุด ไม่ซับซ้อน และไม่มีการเปรียบเทียบ
เงื่อนไขใดๆ โดยแสดงขั้นตอนการท างานไปตามล าดับตั้งแต่ต้นจน
สิ้นสุดกระบวนการ ดังตัวอย่าง  การอุ่นอาหารด้วยเตาไมโครเวฟ

รูปแบบของผังงาน



แบบเรียงล าดับ
Sequence

รูปแบบของผังงาน

1. น ำอำหำรเข้ำเตำไมโครเวฟ
2. ตั้งระดับควำมร้อน และระยะเวลำที่ต้องกำรอุ่น
3. เตำไมโครเวฟเริ่มกระบวนกำรอุ่นอำหำร
4. เตำไมโครเวฟส่งสัญญำณเสียงเตือนอำหำรสุก
5. น ำอำหำรที่อุ่นสุกแล้วออกจำกเตำไมโครเวฟ

จำกรูป จะเห็นว่ำผังงำนได้
อธิบำยขั้นตอนกำรท ำงำน
เรียงลงมำเป็นล ำดับตั้งแต่
กำรน ำอำหำรที่ยังไม่ได้อุ่น 
ผ่ำนกระบวนกำรท ำให้สุก 
จนกระทั่งได้อำหำรที่สุก
แล้วออกมำ

ผังงาน (Flowchart)ขั้นตอนการท างาน (Algorithm)

เริ่มต้น

น ำอำหำรเข้ำ
ไมโครเวฟ

เตำไมโครเวฟเริม่อุ่นอำหำร

น ำอำหำรที่สุกออก
จำกเตำไมโครเวฟ

ตั้งระดับควำม
ร้อนและเวลำ

เตือนอำหำรสุกด้วยสัญญำณเสียง

สิ้นสุด



แบบมีเงื่อนไข
Decision

เป็นรูปแบบของผังงานที่มีเงื่อนไขให้เลือกตัดสินใจ โดยเตรียมขั้นตอน
การท างานไว้รองรับส าหรับเงื่อนไขนั้นนั้น ดังตัวอย่างการช าระค่าสินค้า
ที่ 7-Eleven

รูปแบบของผังงาน



แบบมีเงื่อนไข
Decision

รูปแบบของผังงาน

1. น ำสินค้ำให้พนักงำนคิดเงิน
2. แสดงจ ำนวนเงินที่ต้องช ำระบนหน้ำจอของ

เครื่องคิดเงิน
3. ช ำระเงิน
• เงินสด ให้จ่ำยเงินสด
• APP ของ 7-Eleven

4. รับสินค้ำ

จำกรูปเป็นผังงำนแสดง
ขั้นตอนกำรช ำระสินค้ำ ซึ่ง
มีเงื่อนไขให้เลือกว่ำจะช ำระ
ด้วยเงินสด หรือช ำระด้วย
App ของ 7-Eleven

ผังงาน (Flowchart)ขั้นตอนการท างาน (Algorithm)

เริ่มต้น

น ำสินค้ำให้
พนักงำนคิดเงิน

ช ำระผ่ำน App

รับสินค้ำ

แสดงจ ำนวนเงินที่
ต้องช ำระ

ช ำระเงินสด

สิ้นสุด

ช ำระเงินApp เงินสด



แบบท าซ้ า
Repeat / Loop

เป็นรูปแบบผังงานที่มีขั้นตอนการท างานซ้ าๆ โดยมีเงื่อนไขเป็นตัว
ควบคุม เช่น เมื่อตรวจสอบแล้วพบว่ามีเงื่อนไขเป็นจริง จึงท างาน
ขั้นตอนนั้นซ้ าๆ ซึ่งจะท าภายใต้เงื่อนไขที่เป็นจริงเท่านั้น (While…do) 
หรือให้ท างานขั้นตอนนั้นซ้ าๆ จนกว่าเงื่อนไขจะเป็นจริง (do…until) 
เป็นต้น ดังตัวอย่าง การซื้อบัตรโดยสารรถไฟฟ้า BTS ผ่านเครื่อง
จ าหน่ายบัตร

รูปแบบของผังงาน



แบบท าซ้ า
Repeat / Loop

รูปแบบของผังงาน

1. ดูหมำยเลขสถำนีที่ต้องกำร
2. กดหมำยเลขสถำนีปลำยทำงที่ต้องกำร
3. หน้ำจอของเครื่องจ ำหน่ำยจะแสดงจ ำนวนเงินที่ต้องช ำระ
4. หยอดเหรียญบำท 5 และ 10 บำท ลงในช่องรับเหรียญ ตำมจ ำนวนเงินที่แสดงบนหน้ำจอ
5. ตรวจสอบว่ำเหรียญที่หยอดลงไปนั้นเป็นเหรียญบำท 5 และ 10 บำทหรือไม่ (ถ้ำใช่ ให้ท ำข้อ 6 I ถ้ำไม่ใช่ ให้กลับไปท ำข้อ 4)
6. ตรวจสอบว่ำหยอดเหรียญครบตำมจ ำนวนที่ต้องกำรช ำระหรือไม่ (ถ้ำครบ ให้ท ำข้อ 7 I ถ้ำไม่ครบ ให้กลับไปท ำข้อ 4)
7. รับบัตรโดยสำรรถไฟฟ้ำ BTS จำกช่องรับบัตรโดยสำร

ขั้นตอนการท างาน (Algorithm)



แบบท าซ้ า
Repeat / Loop

รูปแบบของผังงาน

ผังงาน (Flowchart)

เริ่มต้น

ดูหมำยเลขสถำนีที่ต้องกำร

กดหมำยเลข
สถำนี

A

A

แสดงจ ำนวนเงินที่
ต้องช ำระ

หยอดเหรียญบำท 5, 10 ตำม
จ ำนวนเงินที่แสดง

เหรียญบำท 
5, 10

ช ำระเงินครบ

รับบัตรโดยสำรรถไฟฟำ้ BTS

สิ้นสุด

ไม่ใช่

ไม่ครบ

ครบ

ใช่



แบบท าซ้ า
Repeat / Loop

รูปแบบของผังงาน

• While…do จะตรวจสอบเงื่อนไขก่อนการท างานถ้าเงื่อนไขเป็นจริงก็จะท างานนั้นซ้ าๆ จนกระทั่งเงื่อนไขเป็นเท็จจึงหยุดท างาน

ผังงาน (Flowchart)

ค ำสั่งที่อยู่ภำยใต้เงื่อนไขเงื่อนไข
ใช่

ไม่ใช่



แบบท าซ้ า
Repeat / Loop

รูปแบบของผังงาน

• Do…until หลังจากท างานไปแล้วหนึ่งครั้ง จึงจะตรวจสอบเงื่อนไข ถ้าเงื่อนไขเป็นเท็จก็จะท างานขั้นตอนนั้นซ้ าๆ จนกระทั่งเงื่อนไข
เป็นจริงก็จะหยุดท างานน้ัน (เงื่อนไขแบบ do…until จะต้องได้ท างานก่อนตรวจสอบเงื่อนไขอย่างน้อยหน่ึงครั้ง)

ผังงาน (Flowchart)

ค ำสั่งประมวลผล (Process)

เงื่อนไข
ไม่ใช่

ใช่



ผังงานอธิบายด้วยภาพสัญลักษณ์และเส้นชี้ทิศทาง
ท าให้มองเห็นล าดับขั้นตอนการท างานชัดเจนและปฏิบัติตามได้ง่าย

ประโยชน์ของผังงาน
การน าผังงานมาใช้ในการแสดงขั้นตอนการท างาน ท าให้เราทราบทิศทางการท างาน ข้อมูลที่ใช้ รวมถึงผลลัพธ์
ที่ได้จากการท างานนั้น ซึ่งผังงานมีประโยชน์ต่อการท างานมาก เช่น

เมื่อมีขั้นตอนการท างานที่ผิดพลาด จะท าให้มองเห็นข้อผิดพลาดได้ง่าย
โดยเฉพาะการเขียนโปรแกรม สามารถตรวจสอบและแก้ไขในขั้นตอนที่เกิดปัญหาได้ โดยไม่ต้อง
เริ่มไล่หาความผิดพลาดตั้งแต่ต้น

สามารถน าผังงานไปใช้ได้กับการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ได้ทุกๆ ภาษา
เนื่องจากผังงานเป็นเครื่องมือที่อธบิายขั้นตอนการท างาน ซึ่งผู้เขียนโปรแกรมจะสั่งให้คอมพิวเตอร์
ปฏิบัติตามขั้นตอนนั้นๆ ด้วยภาษาคอมพิวเตอร์ที่แตกต่างกันไป เช่น ภาษา C, Java, PHP หรือ 
ASP เป็นต้น



โปรแกรมช่วยสร้างผังงาน

โปรแกรมที่ใช้ในการสร้างผังงานมีอยู่หลายโปรแกรมด้วยกัน ซึ่งบางโปรแกรมมีเครื่องมอืพิเศษทีช่่วยใหส้ร้างผัง
งานได้ง่ายขึ้น เช่น Visio, ConceptDraw, SmartDraw, Edraw Flowchart และ OmniGraffle เป็นต้น



โปรแกรมช่วยสร้างผังงาน

นอกจากโปรแกรมช่วยเหล่าน้ีแลว้ เรายังสามารถสร้างผังงานได้ง่ายๆ ด้วยโปรแกรมของ Microsoft Office 
อย่างเช่น Microsoft Word และ Microsoft Point เป็นต้น


